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§1
Definicje

W Regulaminie Programu Lojalnosciowego ,,Mtody Podroznik”, zwanym dalej Regulaminem

Programu, nastgpujace terminy pisane z wielkiej litery maja znaczenie przypisane im ponize;j:

1. Baza Danych - elektroniczny zbiér danych osobowych wskazanych w Formularzu przez
Uczestnikow biorgcych udzial w Programie, ktore sg przetwarzane zgodnie z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1), dalej: RODO

2. Formularz — elektroniczny formularz rejestracyjny do Programu udostgpniany przez Organizatora
Programu, ktory po wypehieniu przez zainteresowana osobg, zgodnie z zasadami okreslonymi
w Regulaminie Programu, stanowi wniosek tej osoby o przyjecie jej do Programu jako Uczestnika.
W przypadku 0sob niepetnoletnich Formularz sktada osoba petnoletnia wystepujaca w jej imieniu.

3. Karta Mazowiecka — elektroniczny nosnik biletow w postaci plastikowej karty, na ktérym moga
by¢ kodowane niektore rodzaje biletow Organizatora Programu.

4. Konto IKU - oznacza indywidualne konto uzytkownika utworzone w Systemie IKM zgodnie
z Regulaminem IKM.

5. Konto Uczestnika - oznacza Konto IKU, w ktorym zostat uruchomiony Program lojalno$ciowy
,Mtody Podr6znik™, a dla danego Uczestnika Programu zostata wydana i przypisana do Konta IKU
Karta Mazowiecka.

6. Organizator Programu, Organizator — Spotka ,,Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0.0., Z siedziba
w Warszawie przy ul. Lubelskiej 26, wpisana do rejestru przedsigbiorcow pod numerem
0000222735 (akta rejestrowe w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego), posiadajagca nr NIP 113-25-20-369,
0 kapitale zaktadowym wynoszacym 481 909 000,00 zt.

7. Partner Projektu — Wojewodztwo Mazowieckie, z ktorym Organizator Programu podpisat
umowe zwigzang z realizacja Programu oraz uprawniajacg Partnera Projektu do przyznawania
Uczestnikom Punktéw i Upustow.

8. Program — jest pilotazowym programem lojalnosciowym realizowanym w ramach projektu
YOUMOBIL. Program prowadzony jest przez Spotke ,,Koleje Mazowieckie — KM” - Organizatora
Programu, w $cistej wspotpracy z Partnerem Projektu. Program adresowany jest
do pasazeréow Spoiki ,,Koleje Mazowieckie — KM”, w wieku od 13 do ukonczenia 26 lat, zgodnie
postanowieniami zawartymi w § 2.

9. Punkty — nagroda wyrazona w jednostkach punktowych zwigzana z zakupem biletu odcinkowego
miesiecznego imiennego uprawniajaca do uzyskania Upustu w Programie.

10. Regulamin Programu — niniejszy Regulamin Programu Lojalno$ciowego ,,Mtody Podréznik”
definiujgcy prawa i obowiazki Uczestnika, w szczegolnosci korzysci plynace z przynaleznosci do

Programu.

11. RP-KM - Regulamin odprawy oraz przewozu o0sob, rzeczy i zwierzqt przez , Koleje
Mazowieckie - KM (RP-KM).

12. System IKM - system internetowej sprzedazy biletow dostgpny pod adresem

bilety.mazowieckie.com.pl umozliwiajacy nabycie biletu na przejazd pociggami uruchamianymi
przez Organizatora W oparciu 0 Regulamin internetowej sprzedazy biletow Spotki ,,Koleje
Mazowieckie - KM" sp. z 0.0. (dalej zwany: Regulamin IKM) bedacy zatacznikiem do Uchwaty Nr
84/7/2017 Zarzadu Spdtki ,,Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0.0. z dnia 1 marca 2017 r. dostepny
pod adresem mazowieckie.com.pl.
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13. TP-KM - Taryfa przewozowa ,, Kolei Mazowieckich - KM (TP-KM).

14. Uczestnik Programu, Uczestnik - osoba, ktora przystgpita do Programu na zasadach
przewidzianych w Regulaminie Programu.

15. Upust — pomniejszenie naleznosci za bilet odcinkowy miesieczny imienny, w zaleznosci od liczby
zgromadzonych i uzytych punktéw zgodnie z zasadg okre$long w § 4 ust. 4 Regulaminu Programu.

§2

Postanowienia ogélne

1. Regulamin Programu okre$la warunki uczestnictwa w Programie, a jego postanowienia maja
zastosowanie wytgcznie do Uczestnikéw Programu.

2. Regulamin  Programu oraz kazda jego zmiana publikowana jest na stronie
bilety.mazowieckie.com.pl.

3. Program lojalnosciowy jest realizowany w ramach projektu YOUMOBIL ,,Promowanie mobilnosci
wsrdd dzieci i mtodziezy na obszarach wiejskich poprzez lepszy dostep do europejskich i krajowych
sieci transportu pasazerskiego”, ktorego partnerem jest Wojewddztwo Mazowieckie. Projekt, w tym
Program lojalnos$ciowy jest dofinansowany w ramach Programu Interreg Central Europe 2014-2020.

4. Program lojalnosciowy jest projektem pilotazowym ograniczonym terytorialnie do wybranych
odcinkow linii kolejowych znajdujacych si¢ poza warszawskim obszarem metropolitalnym.

5. Uczestnikiem Programu moze by¢ osoba fizyczna w wieku od 13 do ukonczenia 26 lat, ktora jest
uzytkownikiem Karty Mazowieckiej przypisanej do Konta Uczestnika, dla ktorej nabywane sg bilety,
o ktorych mowa w ust. 6 za posrednictwem Systemu IKM. Formularz przystapienia do programu
w przypadku osoby niepelnoletniej moze ztozy¢ jedynie osoba pelnoletnia dziatajaca w jej imieniu.

6. Punkty w Programie naliczane sa wylacznie za zakup za posrednictwem Systemu IKM biletow
odcinkowych miesiecznych imiennych z dowolng ulga, uprawniajacych do przejazdow pomiedzy
stacjami/przystankami potozonymi na ponizszych odcinkach:

1) linia nr 2 Mrozy - Siedlce — Lukow;

2) linia nr 6 Thuszcz — Szulborze Wielkie ;

3) linia nr 7 Pilawa — Deblin;

4) linia nr 8 Warka — Radom - Skarzysko Kamienna;
5) linia nr 9 Nasielsk — Ciechanéw — Dziatdowo;
6) linia nr 22 Radom — Drzewica;

7) linia nr 26 Radom — Deblin;

8) linia nr 27 Sierpc — Nasielsk;

9) linia nr 29 Ttuszcz — Ostroteka,;

10) linia nr 31 Czeremcha — Siedlce;

11) linia nr 33 Kutno — Sierpc.

7. Uczestnik w celu zbierania Punktow moze korzysta¢ z Programu nie dtuzej niz do ukonczenia 26
roku zycia. Po tym okresie Uczestnik ma 30 dni na wykorzystanie Upustu dla siebie na bilet
odcinkowy miesigczny imienny zakupiony bez lub z ulgg mu przystugujaca uprawniajacy do odbycia
podrézy pomiedzy stacjami na odcinkach wskazanych w ust. 6 lub dla innego Uczestnika Programu
przypisanego do tego samego Konta IKU przez okres jego udziatu w Programie, a w przypadku
zakonczenia Programu najp6zniej do 31 sierpnia 2021 r. Punkty za bilety zakupione w okresie 30
dni, o ktérych mowa w zdaniu drugim przez Uczestnika, ktory ukonczyt 26 lat, nie bgdg naliczane.

8. Uczestnicy majg prawo do otrzymania Upustéw oferowanych w Programie w zamian za zebrane
Punkty, na zasadach okreslonych w § 4 ust. 4.
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9. Uczestnik, moze posiada¢ lub by¢ przypisanym w okresie trwania Programu do wigcej niz jednego
Konta Uczestnika. Punkty naliczane sa dla Konta IKU w ramach, ktorego zostaty zakupione bilety
dla Uczestnika.

10.Punkty naliczone za bilety zakupione dla danego Uczestnika i zgromadzone na ré6znych Konatach
IKU nie podlegaja taczeniu ani przenoszeniu pomigdzy kontami.

11.Usunigcie Konta IKU 0znacza rezygnacje¢ z udziatlu w Programie i utrat¢ zgromadzonych Punktow.

12.Rezygnacja z udzialu w Programie uniemozliwi dalsze zbieranie Punktow i wykorzystanie
zgromadzonych Punktow.

§3

Przystapienie do programu

1. Warunkiem przystgpienia do Programu jest poprawne wypelnienie Formularza na stronie
bilety.mazowieckie.com.pl oraz akceptacja Regulaminu Programu. W trakcie rejestracji Uczestnik
podlega¢ bedzie weryfikacji w zakresie wieku uprawniajacego do przystapienia do Programu.

2. Wypelnienie i przestanie Formularza przez Uczestnika jest tozsame z faktem, ze zapoznat si¢ on
z Regulaminem Programu oraz akceptuje jego postanowienia.

3. Na adres poczty elektronicznej wskazany w Formularzu, stanowigcym jednoczes$nie login do Konta
IKU, Uczestnik otrzyma informacj¢ potwierdzajaca rejestracje. Do Uczestnikow Programu ktorzy
dodawani s3 do Konta IKU zostanie wystana stosowna informacja potwierdzajaca rejestracje.

4. Kazdy Uczestnik, ktory dokonal skutecznej rejestracji w Programie otrzymuje jednorazowo 100
Punktow powitalnych. Punkty zostang naliczone w ramach Konta Uczestnika po przystgpieniu do
Programu (po ztozeniu Formularza po raz pierwszy) i zakupie pierwszego biletu uprawniajacego do
naliczenia punktow, o ktorych mowa w § 2 ust. 6. W trakcie rejestracji podany numer Karty
Mazowieckiej podlega¢ bedzie weryfikacji w zakresie przyznania Punktéw powitalnych. Ponowne
wykorzystanie tej samej Karty Mazowieckiej lub zgloszenie do Programu duplikatu wczesniej
zgloszonej Karty Mazowieckiej nie uprawnia do naliczenia Punktéw powitalnych.

5. Po zalogowaniu do Konta IKU na stronie internetowej bilety.mazowieckie.com.pl mozna sprawdzi¢
stan zgromadzonej liczby Punktéw oraz przejrze¢ historig transakcji i zakupionych biletow.

6. Dane osobowe podane w Formularzu konieczne do realizacji przez Organizatora Programu
postanowien niniejszego Regulaminu Programu zostang umieszczone w Bazie Danych.

7. Wzor Formularza stanowi zatacznik do Regulaminu Programu.

§4

Przyznawanie/wymiana punktéw

1. Partner Projektu we wspotpracy z Organizatorem przyznaje Uczestnikowi Punkty za zakup w okresie
trwania Programu, za posrednictwem Konta IKU Uczestnika biletéw okre§lonych w § 2 ust. 6.

2. Zakazde 2 zt wydane na zakup biletow, o ktérych mowa w § 2 ust. 6, w okresie od 23 listopada 2020
r. do 30 czerwca 2021 r., na Konto Uczestnika zostanie przyznany 1 Punkt. Punkty sa przyznawane
po potwierdzeniu dokonania zaptaty za bilet/y, ale mozliwo$¢ ich wykorzystania przystuguje po 10
dniach liczgc od terminu rozpoczecia waznosci biletu. Punkty nie beda naliczane w okresie 30 dni
po zakonczeniu udziatu w Programie, o ktorym mowa w § 2 ust. 7 oraz w okresie od 1 lipca 2021 r.
do 31 sierpnia 2021 r.

3. Warunkiem przyznania Punktow jest zakup za posrednictwem Systemu IKM biletow, o ktorych
mowa w § 2 ust. 6 przeznaczonych do zakodowania na Karcie Mazowieckiej, ktorej numer jest
przypisany do Konta Uzytkownika i zostat podany w zarejestrowanym Formularzu.

4. Warto$¢ Upustu przy zakupie biletow, o ktorych mowa w § 2 ust. 6, kalkulowana jest wg. ponizszych
zasad:
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1) 100 pkt — 10 zt — zgromadzenie przez Uzytkownika 100 punktow upowaznia go do otrzymania
Upustu w wysokosci 10 zt,

2) 200 pkt — 25 zt — zgromadzenie przez Uzytkownika 200 punktéw upowaznia go do otrzymania
Upustu w wysokosci 25 zt,

3) 300 pkt — 50 zt — zgromadzenie przez Uzytkownika 300 punktow upowaznia go do otrzymania
Upustu w wysokosci 50 zt,

4) 400 pkt — 75 zt — zgromadzenie przez Uzytkownika 400 punktéw upowaznia go do otrzymania
Upustu w wysokosci 75 zt,

5) 500 pkt— 120 zt — zgromadzenie przez Uzytkownika 500 punktow upowaznia go do otrzymania
Upustu w wysokosci 120 zt.

5. Wymiana punktow na Upust, jest mozliwa po zgromadzeniu przez Uczestnika odpowiedniej liczby
punktéw, niezbednych do otrzymania wybranego przez niego Upustu.

6. Naleznos¢ za bilet po uwzglednieniu Upustu nie moze by¢ nizsza niz 2 zi. W przypadku, gdy
naleznosc¢ za bilet po Upuscie przewidzianym W ust. 4 bytaby nizsza niz 2 zt, warto$¢ Upustu ulega
odpowiedniemu pomniejszeniu o warto$¢ réznicy wynikajacej z przekroczenia kwoty 2 zi.
Wykorzystane Punkty nie ulegaja analogicznemu pomniejszeniu.

7. Punkty nie podlegaja wymianie na gotowke.

8. Punkty zebrane na Koncie Uczestnika sg wazne nie dtuzej niz 2 miesigce po zakonczeniu Programu.
Po uptywie tego terminu zgromadzone Punkty, ktére nie zostaty wykorzystane zostang utracone.

9. Punkty zgromadzone w Programie nie podlegaja wykorzystaniu w innych programach
lojalnosciowych organizowanych przez Organizatora, z wylagczeniem kontynuacji Programu.

10.Uczestnik ma prawo do zgloszenia skargi/reklamacji, w przypadku nienaliczenia lub
nieprawidlowego naliczenia Punktéw. Skargi/reklamacje mozna sktada¢ pisemnie zgodnie

z zasadami opisanymi w RP-KM, drogg pocztowa na adres Organizatora lub wysytajac wiadomo$é

elektroniczng na adres mailowy skargi@mazowieckie.com.pl Do reklamacji nalezy dotaczyé

kopie/skany stosownych dokumentow. Kazda reklamacja jest rozpatrywana indywidualnie przez

Organizatora Programu.

11.0Organizator w kazdym czasie moze dokonywa¢ zmiany wysokosci przyznawanych Punktow oraz
dodawa¢ nowe odcinki w celu podniesienia atrakcyjnosci Programu. W takim przypadku Punkty
zgromadzone za bilety zakupione przed dniem wdrozenia zmian nie beda podlegaly aktualizacji,
tj. ponownemu przeliczeniu.

12.Informacje o naliczaniu Punktéw beda dostgpne na stronie internetowej Programu w Systemie IKM
pod adresem bilety.mazowieckie.com.pl

13.Za zwrot biletu optaconego z wykorzystaniem Upustu Uczestnik otrzyma:

1) zwrot optaconej z wihasnych $rodkow naleznosci za bilet pomniejszony proporcjonalnie
do czasu, w jakim bilet nie mogl by¢ wykorzystany,

2) zwrot Punktow, ktore zostaly wykorzystane do kalkulacji Upustu przy zakupie biletu
pomniejszone proporcjonalnie do czasu, w jakim bilet nie mogt by¢ wykorzystany. Liczba
zwroconych Punktow bedzie proporcjonalnie pomniejszona z zaokragleniem matematycznym
do catosci,

3) w zalezno$ci od rodzaju zwrotu nalezno$¢ oraz Punkty moze zostaé pomniejszona 0 wysokos¢
odstepnego zgodnie z RP-KM.

14.0Organizator zastrzega sobie prawo zmiany sposobu naliczania i wykorzystywania Punktow. Zmiana
sposobu naliczania i wykorzystywania Punktow nabiera mocy prawnej wzgledem Uczestnika, jezeli
w ciaggu 30 dni od dnia zamieszczenia informacji o zmianie Uczestnik nie zlozy o$wiadczenia
0 rezygnacji z uczestnictwa w Programie.
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§5

Zasady poufnosci i ochrona danych osobowych uczestnikow

1. Organizator Programu dazac do poszanowania ochrony prywatnosci kazdego z Uczestnikow
przedsiewziat wszelkie niezbgdne S$rodki, by przetwarzanie danych odbywato si¢ w zgodzie
z odpowiednimi regulacjami prawnymi, w szczegdlnosci na zasadach okreslonych w RODO.

2. Udostgpnienie danych Organizatorowi Programu i Partnerowi Projektu przez Uczestnika jest
dobrowolne, jednakze jest warunkiem niezbednym do uczestnictwa w Programie.

3. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) ,,przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy, ktorej strona jest osoba, ktorej dane dotycza, lub do podjecia
dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy.

4. Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane beda zgodnie z RODO, dla potrzeb uczestnictwa
W Programie, w tym w celach statystycznych i informacyjnych, w nastgpujacym zakresie: imig
i nazwisko, adres poczty elektronicznej, nr Karty Mazowieckiej, odcinki na jakich bedg kupowane
bilety.

5. Uczestnik moze wyrazi¢ zgod¢ na otrzymywanie od Organizatora informacji o charakterze
handlowym i marketingowym za pomocg srodkoéw komunikacji elektronicznej. Wyrazenie zgody nie
jest koniecznym warunkiem przystapienia do Programu, aczkolwiek niewyrazenie zgody, pozbawia
mozliwosci Uczestnika otrzymywania jakichkolwiek informacji o artykutach oferowanych przez
Organizatora.

6. Zgoda, o ktorej mowa w ust. 5 powyzej, zostaje udzielona poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola
zgody (check-box) w Formularzu elektronicznym dostepnym na koncie Uzytkownika.

7. Uczestnik jest zobowigzany niezwtocznie zawiadomi¢ Organizatora o kazdej zmianie swoich danych
osobowych. Powyzsza zmiana moze zosta¢ dokonana przez Uczestnika poprzez ponowne
wypehienie Formularza dost¢gpnego na Koncie Uczestnika.

8. W przypadku, gdy Uczestnik nie zawiadomi Organizatora o jakiejkolwiek zmianie swoich danych,
Organizator nie ponosi zadnej odpowiedzialnos$ci za opdznienia lub zaniechania spowodowane
brakiem aktualizacji danych przez Uczestnika.

9. Kazdy Uczestnik ma prawo zadac:

1) dostgpu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

2) do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

3) do usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych;

4) do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

5) do przenoszenia danych;

6) do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong danych osobowych.
10.Kazdy Uczestnik moze si¢ skontaktowa¢ z Inspektorem Ochrony Danych w sprawach ochrony

swoich danych osobowych i realizacji swoich praw z tym zwigzanych, za posrednictwem poczty

elektronicznej na adres e-mail: iod@mazowieckie.com.pl lub pisemnie na adres siedziby

Organizatora Programu.

11.Dane Uczestnikow kupujacych bilety za posrednictwem Systemu IKM oraz sktadajacych wnioski,
skargi i reklamacje w zakresie dziatania programu lojalnosciowego ,,YOUMOBIL”, w nastepujacym
zakresie:

1) imig i nazwisko, nr dokumentu ze zdj¢ciem, adres zamieszkania, numer telefonu, adres e-mail,
nr Karty Mazowieckiej, informacje o nabywanych biletach, informacje o posiadanych ulgach,
nr konta bankowego zgromadzonych w zbiorach: ,,Skargi i Reklamacje”;
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2) daty urodzenia wygenerowanej na podstawie PESEL (dla obywateli Polski) oraz daty urodzenia
dla 0s6b z zagranicy zgromadzonych w zbiorze: ,,Karta Mazowiecka”;

3) imie¢ i nazwisko, adres e-mail, nr Karty Mazowieckiej, informacje o nabywanych biletach
zgromadzonych w zbiorze: ,,System IKM”

mogg zosta¢ ujawnione Partnerowi Projektu bedacemu wspdtadmnistratorem danych osobowych

celem realizacji Programu. Dane Uczestnikow moga zosta¢ ujawnione wilasciwym organom,

podmiotom, ktorym Administrator Danych powierzyl przetwarzanie danych osobowych badz

osobom trzecim, ktore zglosza zadanie udzielenia takich informacji, wytacznie w granicach

obowigzujacego prawa, jak tez w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

§6

Zakonczenie programu, utrata statusu Uczestnika oraz okres trwania Programu

1. Osoba moze utraci¢ status Uczestnika, gdy nie przestrzega niniejszego Regulaminu Programu lub
podata nieprawdziwe dane w Formularzu.

2.  Uczestnik moze w kazdym czasie zrezygnowaé z uczestnictwa w Programie bez ponoszenia
jakichkolwiek z tym zwigzanych kosztow. Zlozenie o§wiadczenia o rezygnacji z uczestnictwa
W Programie moze odby¢ si¢ poprzez wystanie wiadomosci elektronicznej na adres
bilety@mazowieckie.com.pl.

3. W przypadku zlozenia Organizatorowi o§wiadczenia Uczestnika, o ktéorym mowa w ust. 2,
Organizator zaprzestaje przetwarzania danych osobowych tego Uczestnika w Bazie Danych
w zakresie niezbednym do realizacji Programu, w terminie 14 dni od chwili otrzymania
o$wiadczenia. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku gdy przetwarzanie
jest niezbedne do wustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami
w postepowaniu sadowym, administracyjnym lub tez innym postepowaniu pozasadowym, a takze
na zadanie kompetentnych organéw wtadzy publicznej, a po tym okresie, jedynie w przypadku
i zakresie, w jakim bgda wymagac tego przepisy prawa. W tym czasie dane Uczestnika podlega¢
beda pseudonimizacji.

4. Cata Baza danych Programu uzyskanych na potrzeby Programu z wylaczeniem nabytych biletow
po 60 dniach od zakonczeniu Programu podlega¢ bedzie pseudonimizacji na okres 5 lat od
zakonczenia trwania Programu, w zwigzku z zachowaniem trwatosci Programu UE, a po tym
okresie zostanie usunigeta.

5. Program lojalno$ciowy jest programem czasowym obowigzujacym w terminie od 23 listopada
2020 r. do 30 czerwca 2021 r. z zastrzezeniem § 4 ust. 2 i § 6 ust. 6. Punkty zebrane w okresie
trwania Programu mogg zosta¢ wykorzystane do 31 sierpnia 2021 r.

6. Organizator zastrzega sobie prawo zakonczenia lub przedtuzenia Programu w kazdym czasie,
z waznych powodow, za uprzednim powiadomieniem, ktore bedzie miato miejsce na minimum 30
dni przed planowanym zakonczeniem Programu.

7. W przypadku zakonczenia Programu, o ktérym mowa w ust. 6, Organizator zobowigzuje si¢ do
opublikowania informacji o zakonczeniu Programu na stronie internetowej Programu
bilety.mazowieckie.com.pl/lyoumobil ~oraz powiadomienia Uczestnikow Programu za
posrednictwem poczty elektroniczne;j.

8. W przypadku wczesniejszego zakonczenia Programu zgromadzone przez Uczestnika punktu moga
zosta¢ wykorzystane w terminie 30 dni od daty jego zakonczenia. Po uptywie tego terminu Punkty
zostang anulowane.
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§7

Zakres odpowiedzialno$ci Organizatora Programu oraz Partnera Projektu

1. Organizator Programu oraz Partner Projektu nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
nastepstwa podania przez Uczestnika nieprawdziwych danych w Formularzu. Uczestnik ponosi
pelng odpowiedzialno$¢ za podanie informacji niezgodnych ze stanem faktycznym.

2. Organizator Programu oraz Partner Projektu nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajacych z Regulaminu Programu, w sytuacji, gdy jest to
spowodowane zdarzeniami o charakterze sity wyzszej lub nastapilo z przyczyn obiektywnie
niezaleznych od Organizatora lub Partnera Projektu.

3. Przez sil¢ wyzsza rozumie si¢ zdarzenie zewngetrzne niezalezne od stron stosunku prawnego,
ktorego wystapienia Uczestnik lub Organizator nie mogli rozsadnie przewidzie¢ i ktoérego
wystgpieniu nie mozna byto zapobiec, a ktore uniemozliwia trwale albo przejsciowo wykonywanie
jej praw lub obowiazkow.

§8

Postanowienia koncowe

1. Regulamin Programu moze zosta¢ zmieniony przez Organizatora w kazdym czasie bez podania
przyczyny.

2. Kazdorazowo, w przypadku zmian dokonanych w Regulaminie Programu, o ktorych mowa
w ust. 1, Organizator powiadomi Uczestnika o dokonanych zmianach poprzez udostepnienie
zmienionego  tekstu  Regulaminu  Programu na  stronie internetowej  Programu
bilety.mazowieckie.com.pl/youmobil lub za posrednictwem adresu poczty elektronicznej podane;j
przez Uczestnika.

3.  Uczestnik moze zglasza¢ Organizatorowi w kazdym czasie swoje uwagi lub spostrzezenia
dotyczace Programu drogg elektroniczng na adres: bilety@mazowieckie.com.pl lub droga
pocztowa wysyltajac zapytanie/prosbe/uwage na adres Organizatora.

4. Program nie jest gra losowa w rozumieniu Ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych
(tj. Dz. U. 22019 r. poz. 847 z p6zn. zm.).

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, zastosowanie majg postanowienia:

1) Taryfy Przewozowej ,,Kolei Mazowieckich — KM” (TP-KM);

2) Regulaminu odprawy oraz przewozu 0sob, rzeczy i zwierzat przez ,,Koleje Mazowieckie — KM”
(RP-KM);

3) Ogodlnych Warunkéw wydawania i uzytkowania Karty Mazowieckie;j;

4) Regulaminu internetowe] sprzedazy biletow Spotki ,,Koleje Mazowieckie - KM" sp. z o.0.
(Regulamin IKM).
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Zalacznik nr 1

ELEKTRONICZNY FORMULARZ REJESTRACYJNY DO PROGRAMU
LOJALNOSCIOWEGO ,,MLODY PODROZNIK”

Program lojalno$ciowy jest realizowany w ramach projektu YOUMOBIL ,,Promowanie
mobilno$ci wéréd dzieci i mlodziezy na obszarach wiejskich poprzez lepszy dostep do europejskich
i krajowych sieci transportu pasazerskiego”, ktérego partnerem jest Wojewédztwo Mazowieckie
(Partner Programu). Projekt, w tym Program lojalnosciowy jest dofinansowany w ramach
Programu Interreg Central Europe 2014-2020.

DANE UCZESTNIKA
Imig:

Nazwisko:

Numer Karty Mazowieckiej:
Adres e-mail:

Czy spelniony warunek wieku uczestnika programu:* TAK NIE

* dane weryfikowane i uzupelniane automatycznie na podstawie daty urodzenia uzytkownika Karty Mazowieckiej podanej we wniosku o wydanie Karty.

NUMER LINII NA KTOREJ BEDA WYKONYWANE REGULANE PODROZE NA PODSTAWIE BILETU
MIESIECZNEGO*

| linia nr 2 Mrozy - Siedlce — Lukow;

linia nr 26 Radom — D¢blin;

| linia nr 6 Ttuszcz — Szulborze Wielkie: _ linia nr 27 Sierpc — Nasielsk:
|| linia nr 7 Pilawa — Deblin; [ tinia nr 29 Thuszez — Ostroteka;
linia nr 8 Warka — Radom - Skarzysko Kamienna; r linia nr 31 Czeremcha — Siedlce;
.| linia nr 9 Nasielsk — Ciechanéw — Dzialdowo; || linianr 33 Kutno — Sierpc.

' linia nr 22 Radom — Drzewica;

* prosimy o wskazanie jednej lub kilku linii

"_ Potwierdzam, ze zapoznatem\zapoznatam si¢ z Regulaminem programu ,MLODY PODROZNIK” i akceptuje wszystkie
jego postanowienia.

Wyrazam zgodg na otrzymywanie informacji o ofertach handlowych Spoétki ,.Koleje Mazowieckie — KM™ sp. z 0.0.
Zostatem poinformowany, ze:

Administratorem Danych uczestnikow programu lojalnosciowego ,MLODY PODROZNIK™ jest Spotka Koleje
Mazowieckie ,.Koleje Mazowieckie - KM™ sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Lubelskiej 26

Administrator Danych powotatl Inspektora Ochrony Danych. Kontakt do Inspektora Ochrony Danych - Warszawa ul.
Lubelska 26, e-mail: iod@mazowieckie.com.pl

Wspétadminstratorem Danych uczestnikéw programu lojalnosciowego ,MLODY PODROZNIK™ jest Wojewédztwo
Mazowieckie z siedzibg w Warszawie przy ul. Jagiellonska26.

Wspotadministrator Danych powotal Inspektora Ochrony Danych. Kontakt do Inspektora Ochrony Danych
iod@mazovia.pl

Podstawa prawng przetwarzania jest art. 6 ust 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych)
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..przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy. ktdrej strona jest osoba. ktérej dane dotycza. lub do podjecia dziatan
na zgdanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy”™.

Zakres przetwarzanych danych: imi¢ nazwisko, adres poczty elektronicznej, numer Karty Mazowieckiej, odcinki na jakich
beda kupowane bilety.

Zgromadzone przez Administratora Danych dane, moga zosta¢ udostgpniane odbiorcom tylko i wylacznie na podstawie
przepisOw prawa.

Odbiorcami danych moga by¢ instytucje do tego uprawnione.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich.

Dane osobowe bgda przetwarzane przez okres 15 miesigey.

Os$wiadczam, ze zostalam/ -em poinformowany o przystugujacych mi prawach:

Dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia. ograniczenia przetwarzania, prawo do
kopiowania i przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu.

Whiesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych gdy uznam, iz przetwarzanie danych osobowych
dotyczacych mnie narusza przepisy ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Zapoznatem si¢ z Klauzulg informacyjna.
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